Formalny zakres prac i obowiazkow wykonawcy zadania Z 1.2, przygotowany w
standardzie dokumentow projektowych (FERS / PARP), spojny z logika BBKL i rolg zadania
w projekcie.

@ Zakres prac i obowiazkow

Wykonawca zadania Z 1.2

Opracowanie i realizacja Branzowego Bilansu Kapitalu Ludzkiego (BBKL)

@ Cel funkcji

Zaprojektowanie 1 przeprowadzenie Branzowego Bilansu Kapitalu Ludzkiego (BBKL) w
sektorze, w celu dostarczenia rzetelnych, aktualnych danych o stanie i potrzebach
kompetencyjnych, stanowigcych podstawe dla analiz (Z2) i1 dziatan systemowych (Z3).

@ Zakres prac i obowiazkow

1. Opracowanie koncepcji BBKL

e okreslenie:
o celow badania i zakresu tematycznego,
o kluczowych obszaréw analizy (kompetencje, zawody, kwalifikacje),
o identyfikacja grup badawczych:
o pracodawcy,
o pracownicy,
o instytucje edukacyjne,
e uwzglednienie:
o trendow rynkowych,
o transformacji cyfrowe;j i zielonej,
o specyfiki sektora.

2. Opracowanie metodologii badania

o zaprojektowanie metodologii badawczej:
o dobor metod ilosciowych i jako$ciowych,
o okreslenie proby badawczej,

e opracowanie narzedzi badawczych:
o kwestionariuszy ankiet,



o scenariuszy wywiadow,
o narzedzi analizy danych,
e zapewnienie zgodnosci metodologii z dobrymi praktykami badan rynku pracy.

3. Organizacja i przygotowanie badania

e przygotowanie harmonogramu realizacji BBKL,

e organizacja procesu zbierania danych,

o rekrutacja respondentdéw i uczestnikéw badan,

e wspolpraca z partnerami 1 interesariuszami przy realizacji badania.

4. Realizacja badan

e przeprowadzenie badan:

o ilosciowych (ankiety),

o jakosciowych (wywiady, panele eksperckie),
e nadzér nad poprawnoscig i jako$cig zbieranych danych,
e monitorowanie realizacji proby badawcze;.

5. Analiza danych i wynikow

e opracowanie wynikow badan:
o analiza statystyczna danych ilo§ciowych,
o analiza jako$ciowa materialéw badawczych,
o identyfikacja:
o kluczowych kompetencji,
o luk kompetencyjnych,
o trendow rozwojowych,
e segmentacja wynikow (np. wg typoéw firm, stanowisk, regionow).

6. Opracowanie raportu BBKL

e przygotowanie raportu koncowego zawierajacego:
o diagnozg stanu kapitalu ludzkiego w sektorze,
o analizg potrzeb kompetencyjnych,
o identyfikacje¢ luk kompetencyjnych,
o wnioski i rekomendacje,
e oOpracowanie:
o streszczenia raportu,
o materiatow prezentacyjnych.



7. Walidacja wynikow

e organizacja konsultacji wynikow badania:
o zekspertami branzowymi, Grupa Robocza Rady ds. badan i rekomendacji
o z interesariuszami sektora,

o weryfikacja i uzupekienie wynikow na podstawie konsultacji.

8. Przekazanie wynikow do dalszych prac projektowych

o przekazanie wynikow BBKL do:
o zespolu analitycznego (zadanie 2),
o zespotu ds. ZSK i SRKH (zadanie 3),
e wspolpraca przy interpretacji wynikow 1 ich wykorzystaniu.

9. Upowszechnianie wynikow

e prezentowanie wynikow BBKL:

o naposiedzeniach Rady,

o podczas wydarzen branzowych,
e przygotowanie materiatdéw do publikacji (zadanie 5),
e udzial w dzialaniach informacyjnych i promocyjnych.

10. Raportowanie i dokumentacja

e przygotowanie raportow czastkowych i koncowych z realizacji BBKL,
e prowadzenie dokumentacji badawcze;j:
o narzedzia badawcze,
o bazy danych,
o materiaty zrédtowe,
o archiwizacja dokumentéw zgodnie z wymogami FERS,
e raportowanie postepow do Koordynatora zadania 1.

11. Zapewnienie jakosci i zgodnoSci

e zapewnienie rzetelnosci i wiarygodnos$ci badan,
e zgodno$¢ z:
o zapisami wniosku o dofinansowanie,
o wytycznymi FERS/PARP,
e stosowanie standardow badan spotecznych i rynkowych.



@ Wymagane kompetencje

doswiadczenie w realizacji badan rynku pracy lub badan spotecznych,
znajomos$¢ metodologii badan ilosciowych i jakosciowych,
umiej¢tnos¢ analizy danych i raportowania,

znajomos$¢ zagadnien rynku pracy 1 kompetenci,

e mile widziana znajomo$¢ BBKL lub badan typu BKL.

© Odpowiedzialno$¢

o jakos$¢ metodologii i realizacji badania BBKL,

e rzetelnos$¢ 1 wiarygodnos¢ wynikow,

e terminowe przygotowanie raportow,

o kompletno$¢ dokumentacji badawczej,

e zapewnienie wykorzystania wynikow w projekcie.
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@ Podleglosé i wspolpraca

e bezposrednia wspotpraca z Koordynatorem zadania 1,

e wspoOlpraca z:
o zespotem zadania 2 (analizy i rekomendacje) Grupa Robocza,
o zespotem zadania 3 (ZSK 1 SRKH) Grupa Robocza,
o interesariuszami sektora.

9 Rola w projekcie
Z 1.2 pelni funkcje:

v diagnostyczng (kluczowe zrédlo danych)
v bazowg dla calego projektu

schemat:
BBKL — analizy (Z2) — rekomendacje — wdrozenie (Z3)

Ponizej masz kompletny zestaw KPI i deliverables dla zadania Z 1.2 (BBKL)
przygotowany w standardzie audytowym FERS/PARP — z rozr6znieniem na wskazniki
produktu, rezultatu oraz elementy jakosciowe i dowodowe.
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Z7.1.2

Opracowanie i realizacja Branzowego Bilansu Kapitalu Ludzkiego (BBKL)

Ll

1. KPI (wskazniki)

KPI produktu (output)

1.

2.

Liczba zrealizowanych edycji BBKL

— min. 1 (pelna edycja) (lub wiecej — jesli projekt przewiduje cyklicznosc)
Liczba opracowanych raportéw BBKL

— min. 1 raport gléwny + 1 streszczenie

Liczba przeprowadzonych badan ilosciowych

— min. 1 badanie (pracodawcy)

Liczba przeprowadzonych badan jakoSciowych

— min. 1-2 typy (IDI/FGI/panele eksperckie)

Liczba respondentéow w badaniach ilosciowych

— min. 200—400 podmiotéw (lub zgodnie z metodologiq projektu)
Liczba przeprowadzonych wywiadow eksperckich

— min. 15-30

Liczba opracowanych narzedzi badawczych

— min. 2—4 (ankieta, scenariusz wywiadu, narzedzia analizy)

KPI rezultatu (outcome)

8.

9.

10.

11.

12.

Liczba zidentyfikowanych luk kompetencyjnych

— min. 15-25

Liczba zidentyfikowanych kluczowych kompetencji sektorowych

— min. 10-20

Liczba obszarow rozwojowych sektora zidentyfikowanych w BBKL
— min. 5-10

Stopien wykorzystania wynikow BBKL w dalszych zadaniach (Z2, Z.3)
— 100% (obowigzkowe powigzanie)

Liczba rekomendacji opartych bezposrednio na BBKL

— min. 3—5 (we wspélpracy z Z2)

KPI jakoSciowe



Odsetek danych poddanych walidacji metodologicznej
— 100%

13. Zgodnos¢ realizacji badania z metodologia
— 100%
14. Terminowos¢ realizacji etapéw BBKL
— min. 95% zgodnosci z harmonogramem
15. Kompletno$¢ dokumentacji badawczej
— 100% zgodnie z wymogami FERS

@ 2. Deliverables (produkty projektu)

! 1. Produkty glowne (kluczowe)

e raport koncowy BBKL
e raport syntetyczny (executive summary)
e prezentacja wynikéw BBKL

Ll 2. Produkty analityczne

e analizy:
o kompetencji sektorowych
o luk kompetencyjnych
o trendow rozwojowych
e segmentacje wynikow (np. firmy, stanowiska, regiony)

U 3. Produkty metodologiczne

e dokument metodologii badania
e narzedzia badawcze:
o kwestionariusze ankiet
o scenariusze wywiadow
e opis proby badawczej

[ 4. Produkty danych

e bazy danych (zanonimizowane)
e zestawienia wynikéw badan



o materiaty Zrodtowe z badan jakosciowych

£8 5. Produkty konsultacyjne

o protokoty konsultacji eksperckich
o listy obecnosci uczestnikow badan 1 paneli
o wnioski z walidacji wynikow

<® 6. Produkty komunikacyjne

o materiaty do publikacji
o prezentacje dla Rady i interesariuszy
o wklad do wydarzen branzowych

[7 7. Dokumentacja projektowa

raporty czastkowe z realizacji badania
harmonogram 1 jego aktualizacje

dokumentacja procesu badawczego
potwierdzenia realizacji badan (np. logi, ankiety)

[7] 3. Cyklicznosé i etapy
przygotowanie metodologii

realizacja badan

analiza danych

raport koncowy

walidacja

przekazanie do animatora rady

Nk W=

@ 4. Powiazanie z innymi zadaniami

Z 1.2 stanowi fundament calego projektu:



Z 1.2 — dostarcza dane

Z 2.4 — poglebia analizy

7 2.5/2.6 — tworzy rekomendacje
Z 3 — wdraza (ZSK, SRKH)



